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l. Contexte et justification

Depuis 2015, Selon OCHA, le nombre d’attaques brutales a été multiplié par huit (08)
dans le Sahel central, entrainant des déplacements et des besoins d’assistance
humanitaire sans précedent. La zone des trois frontieres partagées par le Burkina
Faso, le Mali et le Niger est I’épicentre d’'une crise en pleine expansion. Au Burkina
Faso, cette crise sécuritaire a occasionné plus de deux millions de personnes
déplacéesinternes (PDls)avec d’énormesbesoinsd’aide humanitaire. A cela s’ajoute
'urgence sanitaire liée a la COVID-19 et unerécurrence des inondations en saison
pluvieuse. Les sollicitations d’aide humanitaire d’'urgence sont diverses et concernent
les secteurs de la nutrition, I'abris, la santé, I'eau, I'assainissement, etc. Les
organisations ou institutions qui apportent cette assistance d’'urgence ont|’obligation
de le faire selon les standards humanitaires au nombre desquels, on peut citer les
normes SPHERE. Souventdénommé « bible ou coran de I'humanitaire », le manuel
Sphere dans sa derniére version 2018 est trés compléete car elle tient compte des
engagements internationaux pris lors du premier sommet humanitaire mondial de

2016, I'Agenda 2030 de développement durable et d’autres initiatives mondiales.

Au regard de ce contexte humanitaire actuel décrit ci-dessus la présente formation
s’est basée sur I'édition 2018 du manuel sphere. Elle est ouverte aux acteurs
humanitaires et les potentiels acteurs notamment les étudiants, les stagiaires, les
volontaires (...) en vue d’améliorer la qualité et la redevabilité dans les programmes

d’assistance aux personnes vulnérables.

Il. But et objectifs
Cet atelier avait pour butde renforcer la qualité et la redevabilité des interventions des
acteurs humanitaires. Les objectifs pédagogiques poursuivis étaient entre autres de :
- Expliquer de maniére concise la philosophie centrale de Sphére ;
- Parcourir la structure et les composantes du manuel Sphere en utilisateur

averti ;
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- Plaideren faveurde l'utilisationdu manuel Sphére dans satotalité pour guider
I’action humanitaire ;

- Utiliser le Code de conduite pour guider l'intervention humanitaire ;

- Enoncer les quatre Principes de protection ;

- Expliquer le principal objectif et les trois concepts essentiels sur lesquels
repose la programmation WASH ;

- lIdentifier les principales voies de transmission des agents pathogenes
infectieux et les barrieres permettant de rompre les chaines de transmission ;

- Appliquer les orientations de Sphére pour améliorer I’'aide en matiére d’abri
dans les programmes d’'urgence immédiate et pour le plus long terme ;

- Utiliser le manuel Sphére pour obtenir des orientations appropriées afin
d’appréhender les problémes pratiques en situation de terrain difficile ;

- Comprendre les rapports de pouvoir entre le personnel humanitaire et les
communautés pourlesquelles nous travaillons et la nécessité d’'une utilisation
responsable de ce pouvoir ;

- ConnaitrelesEAS (Exploitation etabus sexuels), les conditionsdanslesquelles
ils peuvent survenir et comment les prévenir ;

- Expliguerde quellefagon les 12 éléments de la Charte humanitaire affectent
les interventions humanitaires ;

- Expliquerles liens existants entre le secteur de I'alimentation etde la nutrition
et d’autres secteurs d’intervention ;

- Expliquerl’orientation et les objectifs généraux d’'un programme d’intervention
de santé humanitaire ;

- Situer et appliquer les neuf engagements de la Norme humanitaire
fondamentale (CHS) a ses activités ;

- Appliquer les orientations Sphére en appui de l'intervention humanitaire a
chaque phase du cycle de programme ;

- Décrire les deux principales structures de coordination d’'urgence en place pour
les crises humanitaires internationales ;

- Expliquer de maniére concise la philosophie de prise de décisions relative a
I’aide monétaire par rapport a I'aide en nature ;
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- Parcourir le processus d’évaluation requis pour parvenir a élaborer un
programme réussi d’aide monétaire ;

- Plaideren faveurde l'utilisation de programmes d’aide monétaire lorsque cela
est possible et appropriée,

- Elaborer un programme d’assistance humanitaire a I'image des standards
sphére (ce dernier objectif est une initiative venant de I'équipe des

formateurs)

M. Participants
Cette session de formation a regroupé onze (11) participants qui sontessentiellement
des hommes et constitués de neuf (09) acteurs humanitaires issus d’ONG, un (01)

étudianten fin de formation etun (01) étudiantetvolontairedansune ONG de la place.

V. Contenu de la formation
La formation s’est déroulée surdix (10) jours donttrois (03) en présentiel et sept (07)
en ligne. Elle a porté sur quinze (15) modules de formation au total a savoir : qu’est-
ce que sphere, la charte humanitaire fondamentale, les principes de protection, la
norme humanitaire fondamentale de qualité et de redevabilité, WASH, nutrition et
sécurité alimentaire, abris et habitat, santé, utilisation pratique de sphere, sphere et
cycle de programme, sphere et PEAS, Sphere argent liquide et marchés, sphére et la
coordination, le plaidoyer, Sphere et le cycle de programme et une proposition de
projet humanitaire basé sur les standards Spheére (ce dernier module portant sur la

proposition de projet humanitaire reléve de l'initiative de I'’équipe des formateurs).

Une conjugaison de techniques d’animation ont permis de gérer au mieux les
différents modules a travers des présentations power-point, des travaux de groupes
et des partages d’expériences.Une version physique du manuel Sphere version 2018

a éte remise a chaque participant.
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V. Evaluation de la session

Sexe

10 réponses

@® Femme
@® Homme

B Toutéfaitd'accord MMM D'accord I Nid'accord ni pas d'accord Il Pas d'accord Ml Pas du toutd'accord
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9. Méthodes de formation/ 10. Exercices en petits . Présentation 12. Salle de formation 13.Repas / 14. Organisation générale

animation groupes PowerPumL’wdeu rafraichissements
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15. La durée de I'événement était-elle
11 réponses

@® 1.Correcte
@® 2. Trop courte
@ 3. Trop longue

16.Y avait-il

11 réponses

® 1.juste le bon nombre de participant-e-
s

@ 2.pas assez

O &

@ 3.Trop
21. Quelle est votre évaluation globale de ce cours ?
10 réponses
@ Excellent
® Bon

@ Moyen Mauvais
@® Trés mauvais
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L’administration de la fiche d’évaluation a permis aux participants de pouvoir exprimer
leurs appréciations sur les aspects clés suivants de la formation.

- 100% des participants affirment que le théme a correctement été couvert ;

- 100% des participants affirment que le contenu fourni était adapté a leurs
qualifications et expérience ;

- 100% des participants affirment que Les documents étaient pertinents ;

- 100% des participants affirment qu’ils ont été encouragé-e-s a participer
activement;

- 100% des participants affirment que le programme était intéressant pour mon
Travail ;

- 100% des participants affirmentque le programme a répondu a leurs objectifs
personnels ;

- 100% des participants affirmentqu’ils recommanderontce programme a leurs
collégues ;

- 100% des participants affirment que les méthodes de formation/animation sont
bonnes;

- 100% des participants affirmentqu’il est bien de faire des exercices en petits
groupes ;

- 100% des participants affirmentque les présentations PowerPoint/vidéo sont
bien ;

- 100% des participants affirment que la salle de formation est bien ;

- 100% des participants affirment que les repas / rafraichissements sont bien ;

- 100% des participants affirment étre satisfait de I'organisation générale ;

- 72,7% affirmentque la durée de I'événement est correcte quantaux autres, la
durée est trop courte ;

- 90,9% des participants affirmentqu’il y a juste le bon nombre de participant-e-
s, quant aux autres le nombre de participants n’est pas assez

- 80% octroient la mention excellente a évaluation globale de ce cours pour les

20% elle est bonne
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Engagement des participants

A l'issu de I’événement, les participants sont engagés a plaider en faveur d’'une
utilisation plus large des standards sphére conformément aux objectifs
d’apprentissage de sphére que sont « apprendre », « agir » et « partager ». En effet
tous les participants sont « d’accord » a recommander ce programme a leur
entourage. Aussi ils ont tous un désir ardent de devenir des formateurs répertoriés
sphére. Celaa valu lanécessité de I'intervention du pointfocal sphére Niger ADAMOU
llliassou qui a consisté a leur expliquer davantage comment devenir promoteur des

standards sphére.

Suggestions et recommandations
- Reéduirele nombre de personnes par groupe pour I’étude de cas |'élaboration
du programme humanitaire ;
- Faire toute la formation en présentiel ;
- Prévoir les présentations sur clé USB pour les patrticipants ;

- Privilégier les échanges autour des points clés.

VI. Remerciements des participants et organisateurs
De vifs remerciements ont été prononcés a I'endroit :
e Merci pour la disponibilité et I'expertise des formateurs. Trés bon partage
d'expérience. Nous sommes disposeés a renforcer I'équipe des formateurs ;
e dupointfocal Sphere, llliassou Adamou pour son appui et ses orientations pour

la tenue de cette formation.
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ANNEXE

1- Equipe des formateurs :

ANABEBOU Kadi
NEYA Béssiou
BADIEL Odette

BICTOGO Issiaka

2- Agenda de formation

Agenda de I'atelier de formation sur les normes d’intervention humanitaire
selon les STANDARDS SPHERE Session du 28 avril au 07 mai 2023

Jour 1 :28 Avril 2023
Dernieres rencontre préparatoire opérationnelle des facilitateurs : finalisation des
préparatifs administratifs/logistiques, révision des modules et harmonisation des
techniques d’animation, etc.
Jour 2 : 29 Avril 2023

07h30- Accueil et installation des Equipe des
08h00 30 mn | participants facilitateurs
08h00- Présentation des participants et Kadi
08h10 10 mn | facilitateurs ANABEBOU
08h10- Kadi
08h25 15 mn Pré-test ANABEBOU
8h25- Présentation Agenda/ normes de Kadi
08h45 20 mn conduite durant ’atelier ANABEBOU
Présentation
Powerpoint
08h45- STP 3 : Qu’est-ce que Sphére — Kadi Exercices de
10h30 1h45 Le manuel ANABEBOU | groupe
10h30-
10h45 15 mn Pause-café
10h45 - Issiaka Présentation

12h00 1h15 STP 4 : La Charte Humanitaire BICTOGO Powerpoint
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Exercices de

groupe
12h00 -
12h30 30 mn Pause-déjeuner
Présentation
Powerpoint
12h30- 1h30 BADIEL Exercices de
14h00 STP 5 : Principes de protection Odette groupe
Présentation
Powerpoint
14h00- STP 6 : Norme humanitaire Kadi Exercices de
15h30 1h30 fondamentale (CHS) ANABEBOU | groupe
Jour 3 : 30 Avril 2023
Présentation
Powerpoint
8h00- Kadi Exercices de
8h30 30mm | Synthése/rappel de jour 1 ANABEBOU | groupe
Présentation
Powerpoint
8h30- Kadi Exercices de
10h00 1h30 STP7 :\WASH ANABEBOU | groupe
10h00-
10h15 15mm Pause-café
Présentation
STP 8 : Sécurité alimentaire et Powerpoint
10h15- nutrition Issiaka Exercices de
11h45 1h30 BICTOGO groupe
12h00-
12h30 30mn Pause-déjeuner
Présentation
Powerpoint
12h30- Kadi Exercices de
14h00 1h30mn | STP 9 : Abris et habitat ANABEBOU | groupe
Présentation
STP 15 : Sphere et la protection Powerpoint
14h00- contre I’exploitation et les abus BADIEL Exercices de
15h30 1h30 sexuels (PEAS) Odette groupe
Jour 4 : 1¢" Mai 2023
Présentation
Powerpoint
8h00- Kadi Exercices de
8h30 30mn Synthése/rappel de jour 2 ANABEBOU | groupe
Présentation
Powerpoint
8h30- Bessiou Exercices de

10h00 1h30mn | STP 10 : Santé NEYA groupe
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10h00-
10m15 15mn Pause-café
Présentation
10h15 - STP 11 : Utilisation pratique de Kadi Powerpoint
11h45 1h30 Sphére ANABEBOU ' Exercices de
groupe
Elaboration d’un projet
d’assistance humanitaire selon les
normes sphere (introduction et
11h45- constitution des Bessiou
12h15 30mn groupes)/utilisation zoom/teams NEYA
12h15-
12h25 10 mn | Photo de famille/ divers Participants
12h25-
12h55 30 Pause-déjeuner
Jour 5 : 02 Mai 2023
Elaboration d’un projet
d’assistance humanitaire selon les
8h30 — normes sphere (Phase Travaux de
15h00 planification) Participants groupe
Présentation
Powerpoint
Bessiou Exercices de
1h30mn | STP 16 : Sphere et la coordination | NEYA groupe
Présentation
Powerpoint
17h- STP 17 : Sphere, argent liquide et = Issiaka Exercices de
20h00 1h30mn  marchés BICTOGO groupe
Jour 6 : 03 Mai 2023
Elaboration d’un projet
8h30 — d’assistance humanitaire selon les
15h00 normes sphere (Phase Travaux de
planification) Participants groupe
Présentation
Powerpoint
1h30 NEYA Exercices de
STP 14 : Sphere et SERA Bessiou groupe
17h00 — Présentation
20h00 Powerpoint
Kadi Exercices de
1h30 STP 19 Plaidoyer ANABEBOU | groupe
Jour 7 : 04 Mai 2023
Elaboration d’un projet
8h30 — d’assistance humanitaire selon les
15h00 normes sphere (Phase Travaux de

planification) Participants groupe
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Présentation

Powerpoint
1h30 STP 12 Spheére et le cycle de Bessiou Exercices de

programme NEYA groupe

Présentation de 1’état

d’avancement des travaux
17h00 — d’¢élaboration d’un projet Modeération
20h00 1h30 d’assistance humanitaire selon les = Chaque assurée par les

normes sphere Groupe facilitateurs

Jour 8 : 05 Mai 2023

Elaboration d’un projet

d’assistance humanitaire selon les
8h30 - normes sphere (Chronogramme Travaux de
15h00 opérationnelle et budgétisation) Participants groupe

Présentation de 1’état

d’avancement des travaux

d’¢élaboration d’un projet Modeération
17h00 - | 3h d’assistance humanitaire selon les | Chaque assurée par les
20h00 normes sphére Groupe facilitateurs

Jour 9 : 06 Mai 2023

Finalisation des projets

d’assistance humanitaire selon les Travaux de
8h30- 1h30 normes sphére Chaque groupe
10h00 Groupe

Restitution du projet d’assistance Modération
10h00- 1h30 humanitaire selon les normes Chaque assurée par les
11h30 sphere Groupe facilitateurs
11h30-
11h45 15 mn Post-test Participants
11h45-
12h00 15mn | Evaluation et synthése Participants
12h00- Remise des attestations, Divers et
12h30 15mn | Cléture Facilitateurs

Jour 10 : 07 Mai 2023
Rencontre bilan de la facilitation de la formation : bilan de la préparation/
I’animation de la formation, Draft du rapport de formation, périodes des prochaines
sessions de formation, etc.



