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环球计划（Sphere Project）在 1997 年由众多人道主义民间组织、国际红

十字会及红新月运动联合发起。环球计划旨在提高人道主义机构在灾害响应行

动中的质量并对人道救援行动负责。

环球计划建立在两个核心信念之上；首先，受灾人群有尊严生活的权利，

因此也有获得援助的权利；其次，应采取一切可能的措施，减轻人们因灾害和

冲突所带来的痛苦。

为了支持以上两点信念，环球计划使用人道主义宪章作为框架并制定了一

整套用于重要生命救援领域的最低标准。这些最低标准拥有充分依据，代表整

个人道救援响应领域在最佳实践方面达成的共识。每个标准通过阐述关键行动、

关键指标、指引为如何达致各标准提供了指导。
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桂林市蓝天救援服务中心：于2014年成的一支民间专

业救援志愿者团队，致力于在各类紧急情况和自然灾害发生

时，迅速响应并提供专业、高效的救援服务。作为中国蓝天

救援体系中的重要一员，该中心秉承“人道、博爱、奉献”

的精神，汇聚了众多来自不同行业背景、但拥有共同公益理

想的志愿者。

中心拥有专业的救援设备和技术，定期组织专业培训与演练，确保每位队员都具

备搜救、医疗急救、水域救援、山地救援及心理辅导等多方面的专业技能。在洪水、

地震、山林火灾、失踪人员搜救以及大型活动安全保障等领域，中心都能迅速行动，

为政府应急体系提供有力支持，同时也为民众的生命财产安全筑起一道坚实的防线。

除了参与紧急救援行动，中心还积极开展防灾减灾知识普及和社区安全教育活动，

提升公众的安全意识和自救互救能力，努力构建一个更加安全、和谐的社会环境。桂

林市蓝天救援服务中心以其无私奉献和专业能力，赢得了社会各界的广泛赞誉和信赖，

成为了守护桂林乃至更广泛地区平安的重要力量。

先后获得2021年共青团中央优秀青年奖、广西自治区优秀社会团体等荣誉，2021

年获得桂林市4A级社会组织，党支部获得桂林最美十佳基层党组织。

乐施会（Oxfam Hong Kong）是国际扶贫机构，在世界

各地以全面的「综合项目手法」，透过政策倡议、社区扶贫

及人道救援服务，三管齐下，长远推动弱势社群发展所长，

以恢复生计。乐施会与贫穷人、弱势社群和伙伴团体携手合

作，并透过公众教育，消除导致贫穷的不公义现象，共建无穷世界。
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师 资 介 绍
王海波：四川青年志愿者协会副秘书长，成都授渔公益发展中心理事长，

获得应急管理部个人三等功，应急管理部集体三等功，安徽共青团优秀个人，

中国慈善家（2023），华夏十大公益人物（2023）。参与应急管理部社会应急

力量现场协调机制构建，并担任 2021 河南水灾、土耳其地震、涿州水灾、积石

山地震应急管理部社会应急力量协调机制运行任务，连续三年以特邀专家身份

参与部“应急使命”年度地震灾害演习。投身公益事业 15年，致力于救灾、灾

后安置、社会应急力量协调和救援救灾行业能力能力建设。从 2013 年开始推广

“环球计划”至今，累计举办 23届环球计划培训班。先后参与 2008 年 512 特

大地震等 30余次救援协调、救灾安置和灾后恢复重建工作。

王毅：贵州蓝天救援队队长，参与 500 余次救援，获个人三等功一次、嘉

奖一次。机构自 2014 年起，多次组织环球计划培训，2021 年 9月参加《环球计

划》TOT 学习，曾八次协作环球计划培训。

雷光青：执业医师、超级马拉松跑者、乐施会（香港）北京办事处中国项

目部项目官员。有丰富的人道救援项目管理经验，自 2008 年汶川地震以来，先

后管理超过 70个救灾项目；《环球计划》官网认证中文讲师，先后协作 10余

次环球计划培训。

李俊斌：农业技术推广硕士、国家中级社会工作师、国家中级会计师，乐

施会（香港）北京办事处农村发展与气候政策团队助理项目经理。16年项目管

理、社会组织及社会工作者赋能经验，近年主要在乡镇社工站建设（农村互助

养老）、人道救援与灾害管理、韧性乡村等议题从事资助管理工作。2021 年 9

月参加《环球计划》TOT 学习，曾四次协作环球计划培训。
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莫日华：桂林市蓝天救援服务中心主任、《环球计划》助理讲师，先后考

取了《四川省登山协会高山协作证》、《蓝天现场指挥官》、《地震救援基础

能力》、《国际激流救援 2 级》等证书并掌握相关技能，从 2014 年加入蓝天救

援队以来先后参加了桂林鲁家村龙舟翻船救援、山竹台风救援、河南洪水、东

航梧州飞机失事等救援任务。2021 年 9 月参加《环球计划》TOT 学习。

特邀嘉宾

洪长安：毕业于上海大学社会学专业，获法学博士学位。现为自治区党校

应急管理培训部专职教师、副教授，广西应急管理培训基地专职研究人员，兼

任广西应急管理学会副会长、“八桂应急先锋”社区响应队建设与培训项目总

顾问。多次参与全区应急管理部门举办的应急演练、应急预案修编工作。主要

研究方向为应急管理与社会治理。

发表《论诚信社会资本的构建》、《社会冲突理论与和谐社会建设》等 20

多篇学术论文，主编出版《八桂应急先锋社区响应队教程》。完成《广西化解

基层社会矛盾的机制研究》《加强基层应急管理体系和能力建设》等多项课题，

多篇咨政报告获自治区领导肯定性批示。曾先后到桂林市雁山区政府、自治区

政府应急办、中组部全国组织干部学院跟班学习锻炼。

蒋永福：1996 年广州航海学院毕业，曾任职中国远洋海运集团，具有多年

航海经历，资深远洋轮机长，在广西海事系统任职多年经验，广西区内多次参

与水上交通事故调查与处理，灾害灾难救援。
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课程计划

12-10，培训第一天，欢迎与介绍

时间 内容 目标

19:30- 1、STP 1：欢迎与介绍

2、观影：“卢旺达饭店”

协作者：莫日华

 主办方致欢迎辞

 相互熟悉

 制定会议规则

 分组与分工

 快速前测

 通过影片带入历史场景，理解身处灾难与

冲突中的人群的处境

12-11，第二天 3大基础章节+项目周期管理+WASH+经验交流

时间 内容 目标

8:30–8:45 复习与回顾，评估的反馈。协作者，莫日华

8:45–10:15 1、 STP 2：环球计

划手册简介

王毅

 简明扼要的解释环球计划的核心理念

 2018 中文版环球计划的由来

 认识环球计划手册结构

 认识最低标准的结构

 倡导使用《环球计划手册》指导人道救援

10:15–10:30 茶歇

10：30-12：00 2、 STP 4：人道主

义宪章

 解释《人道主义宪章》的 12 项内容如何影响人道主

义响应方案

 举例说明这些四项保护原则是如何在整个人道主义
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王海波

5、STP 5：保护原

则

王海波

方案周期中付诸实施的

 解释保护工作专业标准的必要性

12：00-14:00 午餐与午休

14：00-14:10 热身活动

14：10-15：20 6、STP 12：环球计

划和项目周期管

理

乐施会人道救援

项目简介

雷光青

 透过乐施会人道救援项目简介了解环球计划的项目周

期管理

 用项目周期管理视角重新认识环球计划手册

15:20– 15:40 茶歇

15:40– 17:30 7、STP 7：WASH

成都授渔WASH案

例分享

协作者；王海波

 解释 WASH 领域的 3 个基本概念和主要指标

 了解传染病的主要传播途径和传播链的障碍

 明白健康促进与其它目标的关联

 将 Sphere 的定量技术与其基于基本权利的方面联

系起来

17:30-17:40 每日评估

晚上 作业
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12-12 第 3 天： CHS， 环球计划与现金和市场 、食物保障与营养

时间 内容 目标

8:00–8:15 复习与回顾，评估的反馈 ，协作者：

8:15-10：15 8、STP 6

人道主义核心标

准

王海波

 将人道主义核心标准 （CHS）的九项承诺定位并

应用到您自己的工作中

 了解人道主义者在履行 CHS 面临的挑战，并提出

克服这些挑战的方法

10:15–10:30 茶歇

10：30-12：00 

12：00-14：00 午餐与午休

14：00-14：10 热身活动

14：10-15：20 9、STP 17 环球计

划与现金和市场

李俊斌，60 分钟

案例分享，王海

波，30 分钟

 介绍通过市场提供援助的策略

 成都授渔分享现金救援案例

15:20– 15:40 茶歇

15:40– 17:30 10、STP 8 食物保

障与营养

李俊斌

 解释粮食保障和营养领域与其他响应领域之

间的联系

 了解粮食保障和营养的最低标准

 根据情景因素，选择不同的粮食响应策略

17:30-17:40 每日评估

晚上 公益救援经验分享

食物保障与营养作业
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12-13 第 4 天： 防止性不当行为、伙伴关系与作业汇报

时间 内容 目标

8:00–8:15 复习与回顾，评估的反馈

8:15–9:45 13、STP 15：环球计

划与防治性不当行

为

王毅

 解释相关术语

 说明性骚扰、性剥削与性侵犯是如何相互关联的，需

要怎样的不同的保护和应对策略

 审视机构保护政策

9:45–10:00 茶歇

10：00-11：00 14、STP 18：人道主

义 标 准 伙 伴 关 系

雷光青

 简要介绍七个人道主义伙伴标准概

11:00-12:00 完善作业

12：00-14：00 午餐与午休

14：00-14：10 热身活动

14：10-15：40 15、作业汇报与点评

15:40– 16:00 茶歇

16:00– 16:40 15、作业汇报与点评

17:30-17:40 每日评估

晚上 大作业
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12-14 第 5 天 分享与应急演练

时间 内容 目标

8:00–8:15 复习与回顾，评估的反馈 王毅

8:15–9:45 救在第一现场——

八桂应急先锋社区

响应队经验分享（洪

长安）

分享八桂应急先锋社区响应队经验

9：45-10：00 茶歇

10：00-12：00 18、气象知识在灾害

中的应用及海事工

作在水域突发事件

的应用及经验--（蒋

永福）

了解气象知识和分享水域救灾工作的经验

12：00-14：00 午餐与午休

14：00-17：30 19、应急演练

17：30-18：00 20、STP 20：评估和

总结

莫日华

 回顾、反思和评估本次研讨会活动以及您学到的

知识

 制定行动计划

18:00 培训结束
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培 训 须 知

欢迎您参加由乐施会（香港）办事处与桂林市蓝天救援服务中心共同组织

的救灾社会组织能力建设项目，现有关事项说明如下：

一、背景:

为提升人道救援队伍的专业水平，确保灾民有尊严生活的权利、获得人道

救援的权利以及受到保护与保障的权利等权利;统一各救援队伍之间在国内外

救援活动的相关标准;促进不同区域的救援队伍之间的交流与合作;提升各救援

队伍总结中国救灾经验以及参加国际人道救援标准制定、修订的能力与话语权。

经与“环球计划”在中国的推广机构香港乐施会沟通，桂林市蓝天救援服务中

心于 2024 年 12 月 10 日-12 月 14 日在北海市开展为期 5天的人道救援国际标

准培训课程此次培训将以 2018 中文版《环球计划》课程为主，重点学习与讨

论救灾过程中的灾后供水、环境卫生与卫生促进(WASH)、粮食保障与营养、住

所与安置等领域的具体应用，探索《环球计划》各项标准的本土化。培训期间

将邀请专家分享国内外的救灾实践。

二、学习内容:

1、《环球计划》课程;

2、救灾实践案例分享;

3、救灾项目管理;

4、讨论《环球计划》的现实应用，探讨《环球计划》可能为机构带来哪些

新的发展空间和机遇。;

5、组织现场开展实践及演练。

三、学习目标:

目标一:熟悉救灾流程

目标二:熟悉救灾的各项最低标准

目标三:掌握设计与管理救灾项目的相关知识与技能

目标四:分享交流救灾经验

目标五:制定后续跟进计划

四、入住酒店及培训地点信息

报道时间:2024 年 12 月 10 日 10:00-17:00

培训结束时间:2024 年 12 月 14 日 18:00

入住信息：北海市中石化特训基地（北海市海城区冠岭路与海景大道交叉
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口方向）

培训地点：中国石化北海特训中心

五、事务联系

培训相关事宜，可随时与相关负责人联系

培训组长：莫日华 15878344444

培训接待：朱继彪 13627834361

财务报销及考勤：宾康武 18977338339

医疗保障：杨斐然 15578784845

六、支持内容:

1.提供集中培训外省学员 1000 元以内的交通补贴，本省学员 400 元以内

的交通补贴(不支持自驾，超出范围需自行承担)。

2.提供培训期间食宿费。

3.提供培训师资及相关工作人员的薪酬。

七、报销流程

1、学员交通费报销仅支持高铁二等座及相当于相同行程高铁二等座价格的

特价打折机票,机票价格超出同行程高铁二等座价格将以高铁二等座票价金额

报销。

2、培训结束 3 日内将参加培训相关的交通费原始票据统一使用顺丰快递邮

寄给桂林蓝天救援队，地址:广西桂林市临桂区老街路 63号宾康武收，电话

14795959958;

3、桂林蓝天救援队财务人员审核通过后转账发放交通补贴。

八、特别说明

1、本次培训名单不得进行变更。

2、本次培训为封闭式培训，所有学员请于 2024 年 12 月 10 日到达指定地

点报到。

3、参训学员需缴纳 500 元/人培训保证金，按计划完成培训课程的学员将

全额退还保证金。

4、严格遵守培训纪律，培训期间无故迟到、早退、擅自离营的，将不能按

计划取得结业证书，并不予报销往返交通费用。
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学 员 名 单

序号 所在机构 姓名 性别 电话 签字

1 广西蓝天救援应急中心 和东华 男 13557215535

2 南宁市蓝天救援志愿者协会 林静 女 13978149357

3 柳州市蓝天救援服务中心 邹清刚 男 17607725261

4 柳州市应急志愿者协会 王连东 男 13607728238

5 贵港市飞鹰救护队 段丽丹 女 13635015913

6 贵港应急救援协会 陈松 男 18074879788

7 钦州市蓝天应急救援中心 林兴伟 男 18177778896

8 钦州市钦南区钦安防灾减灾服务中心 庞芳 女 13807771999

9 灵川县应急管理局 秦子明 男 18078318801

10 桂林市蓝天救援服务中心 韦桂峰 男 18378382191

11 桂林市博爱社工服务中心 范建伟 男 17777375800

12 桂林市象山区宏荣社会工作发展促进中心 姚晓蕴 男 15727330883

13 桂林市祥和水上应急救援服务中心 廖东旭 男 13647828244

14 桂林市应急救援协会 吴付成 男 15878305902

15 北海中石安环公司救护队 杨斐然 男 15578784845

16 贺州市麒麟先锋应急救援志愿者服务中心 林东发 男 13737421797

17 平南县蓝天应急服务中心 周钰宇 男 15878589322

19 平南县应急管理局 黎胜伟 男 13338328333

20 来宾市海福水上救援志愿者服务中心 韦荣纳 男 17774728591

21 平果市蓝天救援服务中心 曾凡学 男 13558265288

22 宾阳县蓝天救援服务中心 游国帅 男 13627872780

https://www.tianyancha.com/company/3095405656
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23 象州县水上救援志愿者协会 蔡任员 男 17776079605

24 北海市海上搜救志愿者协会 许建本 男 13667793100

25 湖南省红十字蓝天救援中心 杨宇峰 男 18207415998

26 平江县蓝天救援队 喻洋 女 13874008696

27 安化县蓝天应急救援服务中心 吴子仪 女 18390168333

28 道县蓝天救援队 吕海螺 男 19280613050

29 广东蓝天救援队 胡承宇 男 18970127222

30 广州市花都区蓝天救援促进中心 杨明武 男 13600075218

31 茂名市电白区蓝天救援中心 雷胜福 男 18126763338

32 阳江蓝天救援队 赵旭 女 15811034003

33 贵州蓝天救援队 杨虹 女 18984026443

34 黔东南蓝天救援队 吴金琦 男 13885146932

35 贵阳市花溪区蓝天救援队 张家瑞 男 18188170880

36 松桃县苗族自治县蓝天救援队 周攀 男 15985197675

37 元阳县蓝天救援队 魏红丽 女 15368322454

38 海南蓝天救援服务中心 盛豪 男 18808900520

39 海口市海上搜救志愿队 马海军 男 19532318332

40 海南省公共安全潜水志愿队 彭瑞 男 15108990096

41 海口信光应急救援服务中心 沈天梦 女 15813398998

42 北京蓝天救援队 张洋 女 13158010821
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温馨提示
1.请务必注意查看《学员手册》，按要求参加培训和讨论。

2.医疗保障组可提供常用药品。

3.入住期间未尽事宜，请您及时与会务工作人员联系沟通。

培训期间天气情况：

日期 天气 温度

12.09（星期一） 阴 14℃--18℃

12.10（星期二） 小雨 15℃--18℃

12.11（星期三） 小雨 10℃--19℃

12.12（星期四） 阴~小雨 8℃--11℃

12.13（星期五） 阴 9℃--13℃

12.14（星期六） 晴 15℃--21℃

12.15（星期日） 多云 14℃--23℃
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培 训 要 求
各位学员：

您好！

欢迎您来到广西北海市中国石油化工特训基地参加培训，祝您在培训期间

身体健康，心情愉快，顺利完成培训任务。为保证培训效果，维护教学秩序，

提高教学质量，保证培训工作获得圆满成功，现将有关事项知会如下。

1.请全身心投入到学习中，珍惜并充分利用这段时间学习理论、解疑释惑、

提升能力、解决问题，做到学有所悟、学有所获、学有所成。

2.认真阅读培训计划，了解教学总体安排，明确学习内容和教学日程安排，

妥善安排作息时间，按时参加各项教学活动。

3.严格遵守主题教育培训班学习安排和学习纪律，按规定时间参加各类学

习和讨论活动，不迟到、早退、无故缺席，认真听讲，做好笔记，严禁长时间

离开学习讨论场地或频繁出入。

4.本次培训为封闭式培训，请严格遵守封闭培训管理约定，培训期间严禁

酗酒、房间内会客、容留他人留宿、休息时间内串访房间、外出聚餐、影响他

人休息、违反酒店管理规定等情况。无特殊情况不得请假及外出。确因工作、

生病请假须书面向带班老师提交请假报告，注明请假事由、去向、时间等内容，

并附相关证明材料。

5.自觉维护培训室秩序，严禁在培训室内大声喧哗，保持住宿环境清洁整

齐。

6.增强安全意识，妥善保管好自己的财物，勿将贵重物品存放在培训室内，

以免丢失，造成不必要损失。

7.严禁在培训室、房间内以及其它有禁烟标识的公共场所吸烟。

在培训过程中，若您对教学管理以及服务保障等有意见、建议和要求，请

及时与负责人取得联系，欢迎您对我们的工作进行指导，提出宝贵的意见建议。

本次培训全程接受监督及建议，反馈渠道：

电话：18677350588 张立峰

邮箱：78371082@qq.com
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防治性不当行为和权力滥用保护制度
为保护桂林市蓝天救援服务中心工作人员、志愿者、受益对象的各项权利，

避免出现对他人的性不当行为和权力滥用，特制定本制度。

一、准则

1、绝不容忍在工作场所或社会服务中发生任何形式的性骚扰、性虐待、性

剥削以及性侵犯等性不当行为；即使在非我中心组织的活动中，也不可接受；

2、绝不容忍在工作场所或社会服务中发生任何形式的歧视行为和权力滥用

行为；

3、桂林市蓝天救援服务中心特别尊重并保护本中心志愿者、工作人员和服

务受益人（成年女性、男性和未成年人）不受任何性不当行为和权力滥用的影

响和侵害。

二、标准

1、禁止任何形式的性骚扰、性侵犯，和引发他人不适经明确提醒后仍不修

正的行为；

2、不作出任何形式的虐待行为，包括性虐待；

3、不与任何未成年人发生任何形式的具有性含义的接触，或发生性行为（未

满 18周岁）；

4、社会服务中不对服务对象实施性骚扰、性虐待、性剥削以及性侵犯等性

不当行为和权力滥用；

5、不利用助人者身份要求他人以性换取利益、救灾物资和救援服务；

6、不因性别、残疾、种族、宗教、语言、携带 HIV 病毒和其它其它个人特

征而歧视他人；

7、发现他人有性不当行为或权力滥用情况时，应主动规戒，并将情况及时

上报协会管理层，不得隐瞒、包庇；

8、公平公正，诚实守信，维护他人尊严，给予他人尊重；

9、不得对服务对象或志愿者、工作人员等相关人员做出任何形式的威胁行

为、剥削行为，不以任何方式侵害他人的权利；

10、在工作中以高标准要求自我，对自身行为负责，不滥用中心的名义开

展社交活动；

11、不做任何可能有损“中心及合作机构”声誉的行为。

三、预防措施
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桂林市蓝天救援服务中心招募志愿者、工作人员时，应对参与志愿服务的

志愿者、工作人员开展防治性不当行为和权力滥用的教育培训，使其知晓桂林

市蓝天救援服务中心在防治性不当行为和权力滥用方面的立场，确保其明确理

解本制度内容，并自愿承诺遵守。

四、举报

1、所有认为自己或他人遭到性不当行为的（中心志愿者、工作人员或与服

务对象或工作接触的其他人员）均有权进行投诉，确保其投诉得到严肃、迅速、

谨慎、保密的处理；

2、在任何情况下，都应采取一切合理措施，确保受害者不会因举报性骚扰

等性不当行为和权利滥用，以及其他形式的歧视和无礼行为而受到伤害和报复；

3、如发生性骚扰、性虐待和性暴力事件，考虑到该事件的高度敏感度和私

密性，受害者可在以下多种处理方式中，选择最适合自己的方式，如实举报；

处理方式包括：

非正式渠道：

当受害人认为受到的性骚扰属于一次性行为或一次情节较轻的不当行为，

其可选择向做出不当行为者说明自己不能接受他/她所做出的行为，他/她的行

为冒犯了自己、令自己感到不适或妨碍了自己的正常工作，且如果他/她再次作

出这种不当行为，最终会演变成骚扰。

正常渠道：

如果情节严重，受害人可以通过以下多渠道进行举报：

（1）直接拨打 110 报警；

（2）向桂林市蓝天救援服务中心举报，电话 0773-3659958,18677350588；

（3）以电子邮件形式举报，电子邮件：78371082@qq.com。

五、受理人职责

不论举报人是以书面形式或通过正式渠道进行举报，受理人应与机构管理

者组成至少三人的受理小组，迅速公正地处理性骚扰的举报与申诉。

受理小组：

1、不论情节轻重与否，涉及何人，必须严肃处理所有涉嫌骚扰和歧视行为

的举报；

2、确保立即向中心负责人汇报性骚扰或带有性暗示的不当行为，以保证及

时展开调查；

3、采取合理的措施，防止举报人遭到报复，防止在调查开展期间及之后再

次发生严令禁止的行为；
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4、故意默许或容忍性骚扰和报复行为，或知情后未立即将该不当行为报告

机构负责人的，视为违反本保护政策。

六、处罚

违反本保护政策的志愿者、工作人员，桂林市蓝天救援服务中心将视情节

轻重，予以警告并责令向受侵犯人道歉、开除并永不叙用的处理；情节严重、

涉嫌犯罪的，直接移交公安机关处理。

与桂林市蓝天救援服务中心共同开展合作的社会组织，应在合作文本中声

明本制度所涉及内容，一经发现其员工发生性不当行为和权力滥用情况，桂林

市蓝天救援服务中心将立即终止相关合作。

与桂林市蓝天救援服务中心有采购设备和物资交易关联的经营企业，一经

发现其员工如发生性不当行为和权力滥用情况，桂林市蓝天救援服务中心将立

即停止采购交易，并全面终止今后的采购事项。

七、附则

1、本制度规范内桂林市蓝天救援服务中心志愿者、工作人员；且同样适用

于合作伙伴单位。

2、本制度自 2018 年 8月 10 日公布之日起正式实施。

桂林市蓝天救援服务中心

2018 年 8 月 10 日

培训实时共享相册
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培训笔记：
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培训笔记：
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培训笔记：
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培训笔记：
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培训笔记：
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